lebenshilfe

Salzburg

WOHNVERTRAG

Wohnen mit integrierter Tagesstruktur

Praambel

Die Lebenshilfe Salzburg gGmbH ist eine nach dem Salzburger Behindertengesetz anerkannte
Einrichtung der Behindertenhilfe. Der Wohnvertrag basiert auf dem Leistungsvertrag zwischen
der Lebenshilfe Salzburg gGmbH und dem Land Salzburg. Die Lebenshilfe Salzburg gGmbH
behalt sich Anpassungen in diesem Wohnvertrag im Falle gravierender Anderungen des
Leistungsvertrages vor.

Die Lebenshilfe Salzburg gGmbH verfolgt einen ganzheitlichen Begleitansatz. Die tragenden

Elemente der Begleitung sind

= das Normalisierungsprinzip
= die Entwicklung und Wahrung von Individualitdt und Selbstbestimmung
= eine mdglichst selbststandige Lebensfiihrung sowie

= die gesellschaftliche Teilhabe von Menschen mit Beeintrachtigung.

Unterfertigt diesen Vertrag eine Sachwalterin/ein Sachwalter in Vertretung der Bewohnerin/des
Bewohners, so ist unabhangig davon eine intensive Beteiligung der Bewohnerin/des Bewohners
bei der Besprechung der Vertragsinhalte als Nutzerin der Dienstleistung wichtig. In allen die
Bewohnerin/den Bewohner unmittelbar betreffenden und personlichen Belangen ist vorrangig
sie/er anzuhoren. Die Bewohnerin/Der Bewohner hat das Recht, jederzeit eine Vertrauensperson
zu benennen, die in allen zivilrechtlichen Angelegenheiten, sofern die Bewohnerin/der Bewohner
nichts anderes bestimmt, verstandigt wird (s. Anlage dieses Wohnvertrages). Die
Vertragspartnerinnen verpflichten sich zur Information und Kooperation in allen wichtigen

Angelegenheiten.

(Dieser Wohnvertrag unterliegt keiner Gebuhrenpflicht nach § 33 TP 5 des Gerichtsgebihrengesetzes
BGBI267/1957 in der jeweils geltenden Fassung.)
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81 Vertragspartnerlnnen
Zwischen

Frau/Herrn Vorname Familienname (im Folgenden kurz Bewohnerln genannt)

geb. am in
derzeitiger Hauptwohnsitz in:
PLZ/Ort:

Stralle:

vertreten durch

Frau/Herrn:

PLZ/Ort:

Stral3e:

Telefon: Mobil:

E-Mail:

[] Sachwalterln, ausgewiesen durch Urkunde (siehe Anlage)

[ einstweilige/r SachwalterIn, ausgewiesen durch Urkunde (siehe Anlage)

Angehorige:

Frau/Herr:

PLZ/Ort:

Stral3e:

Telefon: Mobil:
E-Mail:

[J mit Vertretungsbefugnis nachster Angehdriger geman § 284b ABGB (siehe Anlage)
[] ohne Vertretungsbefugnis

und der

Lebenshilfe Salzburg gGmbH
Nonntaler HauptstralRe 55 ¢ A-5020 Salzburg

vertreten durch den Geschaftsfihrer Dir. Guido Guntert,
dieser vertreten durch

Frau/Herrn , Leitung der Einrichtung

(im Folgenden kurz Einrichtung genannt)

wird nachstehender Vertrag geschlossen.
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8 2 Vertragsgegenstand

2.1. Der vorliegende Vertrag regelt die wechselseitigen Rechte und Pflichten zwischen der
Einrichtung und der Bewohnerin/dem Bewohner im Zusammenhang mit der Leistung auf Basis
der Produktbeschreibung (Wohnen mit integrierter Tagesstruktur fur altere Menschen mit
Beeintrachtigung) im Rahmen des Salzburger Behindertengesetzes in der jeweils gultigen
Fassung. Anderungen der Produktbeschreibungen (z.B. Begleitleistungen) und der
Leistungsentgeltregelungen (z.B. Regelung bei Abwesenheiten) kdnnen zu Vertragsanpassungen

fuhren.

2.2. Ein bislang bestehender Vertrag zwischen Einrichtung und Bewohnerin wird durch
beiderseitige Unterfertigung dieses Vertrages zur Génze ersetzt und entfaltet keinerlei
Rechtswirkungen mehr. Festgehalten wird, dass die Bewohnerin/der Bewohner und ggf.
deren/dessen Vertretung ausdriicklich auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden.

2.3. Ein Wechsel in der Leistungsart ist nur moglich, wenn die Bewohnerin/der Bewohner einen
entsprechenden Antrag an die jeweils zustandige Behérde gestellt hat und dieser Anspruch
rechtskréftig bescheidmafig genehmigt worden ist.

8 3 Aufnahmevoraussetzungen

Fir die Aufnahme in die Einrichtung gelten folgende Voraussetzungen:

3.1. Die Teilnahme der Bewohnerin/des Bewohners, ihrer/seiner Vertretung sowie der ggf.
namhaft zu machenden Vertrauensperson an einem Aufnahmegesprach mit der Einrichtung. Hier
erfolgt auch eine umfassende Information Uber die Rahmenbedingungen fir Unterkunft,

Verpflegung, Betreuung, Begleitung, Pflege und sonstige Leistungen.

3.2. Die Zurverfiigungstellung samtlicher Befunde, Gutachten und Informationen, welche zur

Erbringung der Leistungen nach diesem Vertrag relevant sind, an die Einrichtung.

3.3. Das Vorliegen einer schriftichen Kostenzusage der zustandigen Behdrde mit der
Zuerkennung jener Leistungsart nach dem Salzburger Behindertengesetz, welche nach diesem

Vertrag erbracht werden soll.

8§ 4 Unterkunft

4.1. Der Bewohnerin/Dem Bewohner wird (Einrichtung und Adresse)

folgende Wohnraumlichkeit samt zugehériger Ausstattung zur Nutzung Gberlassen:

] Wohnraum im Einzelzimmer im Geschoss:

Das Zimmer umfasst folgende Ausstattung:
L1 Dusche LIWC 1 Waschbecken 1 Rufanlage

[ sonstiges:
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] Wohnung fur ___ Person(en) im Geschoss ____, GesamtgréRe __ gm, mit folgender
Ausstattung:
U Flur L1 Anzahl Zimmer: 1 Kiche L1 Abstellraum
L] Bad mit Dusche/WC [ Bad mit Badewanne/WC L[] Balkon/Terrasse

[ sonstiges:

4.2. Festgehalten wird, dass die Ausstattung im Eigentum der Einrichtung verbleibt. Festgehalten
wird weiters, dass die zu beziehende Wohnraumlichkeit samt Ausstattung der Bewohnerin/dem

Bewohner und deren/dessen Vertretung aus eigenem Augenschein bekannt ist.

4.3.Das Zimmer st nicht mobliert. Die Bewohnerin/Der Bewohner soll eigene
Einrichtungsgegenstande, unter Berlcksichtigung bau- und brandschutztechnischer sowie
hygienischer Anforderungen, der Hausordnung (soweit vorhanden) und
bertcksichtigungswirdiger Interessen anderer Bewohnerlnnen, zur personlichen Gestaltung des
Zimmers einbringen. Die eingebrachten Einrichtungsgegenstédnde sind in der Anlage des
Wohnvertrages aufgefiihrt und bleiben im Eigentum der Bewohnerin/des Bewohners.

4.4. Die Haltung von Haustieren ist von der Einrichtung vorab schriftlich zu genehmigen und
ausschlief3lich nur moglich, wenn die Bewohnerin/der Bewohner in vollem Umfang fur das
Haustier sorgen kann und keine sachlichen Griinde, wie insbesondere gesundheitliche
Unvertraglichkeiten der anderen Bewohnerinnen, dagegen sprechen.

4.5. Das Beibringen von Waffen in die Unterkunft ist der Bewohnerin/dem Bewohner jedenfalls
untersagt.

4.6. Die Bewohnerin/Der Bewohner erklart sich mit dem allfalligen Einzug einer neuen

Mitbewohnerin/eines neuen Mitbewohners grundsatzlich einverstanden.

4.7. Die Einrichtung ist aus betrieblichen Grinden (z.B. Einschrdnkung oder Erweiterung des
Wohnangebotes der Einrichtung, bauliche MaRnahmen usw.) berechtigt, Anderungen im Bereich
der Unterkunft vorzunehmen, sofern eine solche Anderung fiir die Bewohnerin/den Bewohner
zumutbar ist. Die Einrichtung behdlt sich aul3erdem vor, der Bewohnerin/dem Bewohner ein
anderes objektiv gleichwertiges Zimmer in der Wohneinrichtung bzw. eine andere objektiv
gleichwertige Wohnung in der Einrichtung zur Verfigung zu stellen, sofern dies aufgrund des
Gesundheitszustandes und/oder Betreuungsbedarfs im Interesse der Bewohnerin/des
Bewohners und der Mitbewohnerinnen oder aus zwingenden betrieblichen Erfordernissen
notwendig ist. In diesem Fall werden die Bewohnerin/der Bewohner, ihre/seine Vertretung und
Vertrauensperson zuvor informiert. Die Kosten fur die Ubersiedelung tragt in diesem Fall die
Lebenshilfe Salzburg gGmbH.

4.8. Die Einrichtung oder eine von ihr beauftragte Person ist berechtigt, die der Bewohnerin/dem
Bewohner zugewiesene Wohnraumlichkeit zu betreten, wenn hierfiir ein wichtiger Grund vorliegt,

so insbesondere zur Vornahme von betrieblichen Kontrollen oder zur Vorbereitung und
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Durchfiihrung von baulichen Maflinahmen. Dabei gilt es, die Interessen der Bewohnerin/des
Bewohners nach MalRgabe der Wichtigkeit des Grundes angemessen zu bertcksichtigen. Das
Betreten der R&umlichkeiten hat daher in einer die Rechte der Bewohnerin/des Bewohners
schonenden Weise zu erfolgen; vor allem hat dem Betreten eine Anmeldung bzw.
Terminabsprache voranzugehen und das Betreten nur zu Ublichen und der Bewohnerin/dem
Bewohner zumutbaren Tageszeiten zu erfolgen. Die Zimmertir kann jederzeit verschlossen
werden. Fir die Reinigung des Zimmers ist sie jedoch mindestens einmal wdchentlich offen zu
halten. Die Beschrankungen des Betretungsrechtes sind nur dann nicht einzuhalten, wenn das
Betreten zur Abwehr einer Gefadhrdung der Bewohnerin/des Bewohners oder anderer

Bewohnerinnen oder zur Vermeidung von Sachschaden unverziiglich notwendig ist.
4.9. Folgende Gemeinschaftsraume und -bereiche kann die Bewohnerin/der Bewohner
mitbenutzen:

L1 Wohnzimmer L] Gemeinschaftsraume (] Kuche

1 Gemeinschaftsbad und -WC mit Dusche/Badewanne [ Pflegebad

L] Terrasse U] Garten (] Balkon

L Keller L Aufzug U1 Vorratslager 1 Waschktiche

[ sonstige Raume:

4.10. Die Gemeinschaftseinrichtungen und Au3enanlagen werden vollstandig von der Einrichtung

ausgestattet.

4.11. Folgende Leistungen werden mit der Unterkunft erbracht:

Anschlisse und Grundgebihren fur Strom, Beleuchtung, Gas, Wasser und Beheizung unter
Sicherstellung der tblichen Raumtemperatur

Instandhaltungsarbeiten, die auf eine normale Abnitzung zurtckzufiihren sind

An Werktagen Reinigung der Gemeinschaftsraume durch qualifiziertes Reinigungspersonal
nach dblichen Standards.

mindestens wochentliche Reinigung der Zimmer der Bewohnerlnnen durch qualifiziertes
Reinigungspersonal

Miillentsorgung

Grund- und Anschlussgebiihren, Infrastruktur fir Haustelefone

Versicherungen, die fir die Einrichtung allgemein von Bedeutung sind (Geb&audeversicherung)

Maschinenreinigung der Hauswasche und der privaten Wasche der Bewohnerin/des

Bewohners, sofern die Waschestiicke namentlich gekennzeichnet sind
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4.12. Der Bewohnerin/Dem Bewohner ausgehéndigte Schlissel (s. Anlage dieses
Wohnvertrages) sind Eigentum der Einrichtung und bei Auszug aus dem Zimmer bzw. der
Einrichtung zurtickzugeben. Der Verlust ist umgehend zu melden. Ein Ersatz erfolgt nur durch die
Einrichtung, bei Verschulden auf Kosten der Bewohnerin/des Bewohners.

4.13. Eine Uberlassung des Zimmers an Dritte ist grundsatzlich ausgeschlossen.

4.14. Der Einrichtung ist innerhalb von 14 Tagen nach Einzug der Bewohnerin/des Bewohners
eine Meldebestatigung vorzulegen. Andernfalls behalt sich die Einrichtung vor, die Meldebehotrde

Uber den Einzug der Bewohnerin/des Bewohners zu informieren.

4.15. Die Einrichtung behélt von der Bewohnerin/dem Bewohner keine Kaution ein.

8 5 Besuchsrecht

Unter Berlicksichtigung der organisatorischen und zeitlichen Strukturen der Einrichtung und unter
Wahrung der Privatsphare der anderen Bewohnerinnen besteht grundsatzlich uneingeschranktes

Besuchsrecht.

8 6 Geldmittel und Wertgegenstande der Bewohnerin/des Bewohners

6.1. Die Einrichtung haftet flir wvon der Bewohnerin/dem Bewohner eingebrachte
Wertgegenstande oder Geldmittel, die ihr nicht ausdriicklich zur Verwahrung Gbergeben wurden,
nur bis zur Hohe von 550,00 Euro, sofern der Schaden nicht durch die Bewohnerin/den
Bewohner selbst verursacht wurde. Ubernimmt die Einrichtung Wertgegenstiande und Geldmittel

in Kenntnis ihrer Beschaffenheit zur Aufbewahrung, so bernimmt sie die volle Haftung.

6.2. Auf Wunsch der Bewohnerin/des Bewohners verwahrt und verwaltet die Einrichtung
ausschlieBlich die Geldmittel fir den laufenden individuellen Bedarf der Bewohnerin/des

Bewohners (s. Anlage des Wohnvertrages).

§ 7 Begleitleistungen

7.1. Die Einrichtung erbringt ihre Begleit- und Assistenzleistungen unter Beriicksichtigung der
durch Individualbescheid der Bewohnerin/des Bewohners mit der Leistungszuerkennung

verbundenen Produktbeschreibung im Rahmen des Salzburger Behindertengesetzes.

7.2. Es werden generell nur solche Begleitleistungen von der Einrichtung erbracht, fir die vom
Kostentrager eine vollkostendeckende Finanzierung gegeben ist. Daher hangt der Umfang des
Leistungsangebotes  grundsétzlich von der Finanzierungsentscheidung gemalRR den

Tagsatzverhandlungen mit dem Land Salzburg ab.
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7.3. Die wesentlichen Grundséatze der Betreuung und Begleitung sind:

Normalisierung: Die Lebensbedingungen von Menschen mit Beeintrachtigung sollen
weitgehend denen von Menschen ohne Beeintrachtigung entsprechen. Im Sinne des
Normalisierungsprinzips wird der Bewohnerin/dem Bewohner ein ausgewogenes Angebot an
Freizeitaktivitaten und Ruhephasen erméglicht (siehe dazu auch 7.2).

Selbstbestimmt leben: Die Bewohnerin/Der Bewohner trifft Entscheidungen, die ihre/seine
Person betreffen, selbst bzw. ist maf3geblich an den Entscheidungsprozessen beteiligt. Dies
betrifft sowohl alltdgliche Entscheidungen als auch Entscheidungen Uber den Lebensstil und
den personlichen Lebensplan.

Inklusion und Partizipation: Menschen mit Beeintrachtigung sollen gleichberechtigt Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben erfahren. Die Bewohnerin/Der Bewohner erhalt (im Rahmen der
personellen Mdoglichkeiten der Einrichtung) die notwendige Unterstitzung fur eine aktive
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben.

Die weitest gehende Selbststandigkeit der Bewohnerin/des Bewohners dient der Starkung
des persodnlichen Handlungsspielraums und der Eigenverantwortung und somit der
Gleichstellung.

Mitgestaltung der Dienstleistung: Die Leistungserbringung wird durch die Bewohnerin/den

Bewohner mitgestaltet (z.B. regelmafige Wohngruppenbesprechungen).

7.4. Die wesentlichen Leistungen der Betreuung und Begleitung sind:

Betreuungszeiten

- 24h -Betreuung durch eine Tagesstruktur sowie agogische, pflegerische, betreuerische
Begleitung bzw. durch Hilfen bei allen Angelegenheiten des taglichen Lebens

- Nachts in der Zeit von 22.00 — 06.00 Uhr durch Anwesenheit einer Mitarbeiterin/eines
Mitarbeiters in der Einrichtung (Nachtbereitschaft) und eine aktive Begleitung bei Bedarf

Krankheitsfall

- Begleitung im Krankheitsfall, soweit keine intensiv-medizinisch-pflegerischen Tatigkeiten
notwendig sind

Verpflegung:

- Der Bewohnerin/Dem Bewohner wird Vollverpflegung (Frihstick, Mittag- und Abendessen
jeweils inklusive Getranke) zur Verfiigung gestellt bzw. gemeinsam zubereitet. Es wird
mindestens eine warme Mabhlzeit taglich angeboten.

- Weiters erhélt die Bewohnerin/der Bewohner erforderliche Zwischenmahlzeiten sowie
nach arztlicher Anweisung Schon- und Diatkost.

- Uber die Inanspruchnahme der Verpflegung entscheidet die Bewohnerin/der Bewohner.

Die agogische und assistierende Begleitung, die Assistenz bei der Pflege bzw. Pflege

sowie das eventuell notwendige stellvertretende Handeln der Mitarbeiterinnen der

Einrichtung umfassen folgende Bereiche:
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Koérperpflege:

Kleidung:

Ernahrung:

Haushalt:

Gesundheit:

Alltag:

Freizeit:

Geld:

Unterstitzung, Hilfestellung und ggf. Volliibernahme beim Duschen, Baden,
Haarwasche, Z&hne putzen, Toilettengang und Kontinenzversorgung,
Monatshygiene, Rasur etc.

Begleitung zum Friseur, FuR3pflege etc.

Unterstitzung und ggf. Vollibernahme beim An-/Auskleiden, beim Kauf,

Instandhaltung und Auswahl der Kleidung

Notwendige Begleitung beim gemeinsamen Einkauf, Unterstiitzung bei der
Zubereitung von Mahlzeiten, Assistenz bei der Nahrungs- und
Flassigkeitsaufnahme

Unterstitzung bei eigenstandig durchgefiihrten Wéasche- und

Reinigungstatigkeiten

Erste Hilfe; Vermittlung notwendiger (fach)arztlicher und therapeutischer
Behandlungen, Begleitung zu Arztbesuchen (s. auch 7.5 und Anlage des
Wohnvertrages); Besorgung, Verwahrung, Verabreichung und Assistenz bei
der Einnahme von arztlich verordneten Medikamenten (s. auch 7.7 und
Anlage des Wohnvertrages); Unterstiitzung bei der Beschaffung und
Instandhaltung von Hilfsmitteln (s. auch 7.10 und Anlage des

Wohnvertrages)

Gestaltung des Tages-, Wochen- und Jahresablaufs; Unterstiitzung beim
Aufbau und bei der Gestaltung von sozialen Beziehungen; Unterstiitzung
bei der Mobilitat und der Orientierung, Begleitung zur Austibung des
Wahlrechtes, Hilfe bei der Bewaltigung von Krisen

Unterstlitzung bei der Freizeitgestaltung, notwendige Begleitung bei der
Teilnahme am gesellschaftlichen Leben, Durchfiihrung gemeinsamer

Freizeitaktivitdten

Unterstiitzung beim Umgang mit Geld und finanziellen Angelegenheiten;

Verwahrung des Taschengeldes

= Weiters unterstiitzen wir die Bewohnerin/den Bewohner bei

- der personlichen Lebensplanung, Lebensfiihrung und Lebensgestaltung

- der Entwicklung der Fahigkeit, eigene Wiinsche und Bedurfnisse zu erkennen und zum

Ausdruck zu bringen

- der altersgemalen Entwicklung bzw. Erhaltung von Fahigkeiten und Kompetenzen

- bei der Erweiterung bzw. Erhaltung des personlichen Handlungsspielraumes.

- bei der Biographiearbeit.
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=  Wir begleiten die Bewohnerin/den Bewohner
- in Phasen von Trauer, Verlust und Trennung
- inder Phase des Sterbens

= Die aufgrund des alters- und behinderungsbedingten Pflegebedarfs erweiterten notwendigen
Pflegeleistungen umfassen den eigenverantwortlichen und mitverantwortlichen Bereich des

Gesundheits- und Krankenpflegegesetz (GuKG).

7.5. Die Einrichtung garantiert die arztliche Versorgung in Form einer/eines von der Einrichtung
benannten Hausarztin/Hausarztes bzw. von Fachéarztinnen. Im Sinne der freien Arztwahl kénnen
von der Bewohnerin/dem Bewohner auch andere Arztinnen aufgesucht werden (s. Anlage dieses

Wohnvertrages).

7.6. Die Einrichtung weist auf die Notwendigkeit der Kooperationspflicht bezlglich der arztlichen
Versorgung ausdriicklich hin. Arztbesuche, die fur die Betreuung von Relevanz sind, sollen
moglichst von Mitarbeiterinnen der Einrichtung begleitet werden. Falls dies nicht dem Wunsch der
Bewohnerin/des Bewohners entspricht, miissen der Einrichtung alle Befunde und Verordnungen
unverzuglich zur Verfugung gestellt werden. Die Einrichtung behélt sich vor, ihre Beobachtungen
den zustandigen Arztinnen zukommen zu lassen, sofern dies fur eine adaquate

Betreuungsleistung relevant ist.

7.7. Wahlt die Bewohnerin/der Bewohner andere als die von der Einrichtung benannten Haus-
[Facharztinnen erfolgt die Begleitung durch die Einrichtung nur dann, wenn sich die gewahlten
Haus-/Fachéarztinnen in der naheren Umgebung der Einrichtung befinden.

7.8. Das Recht auf Unversehrtheit des eigenen Korpers bewahrend, trifft die Bewohnerin/der
Bewohner die Entscheidung Uber eine medizinische Behandlung zunachst selbst. Ist eine
Sachwalterin/ein  Sachwalter zu medizinischen Angelegenheiten bestellt, informiert die
Einrichtung diesen umgehend. Die Einrichtung behélt sich vor, im akuten Krankheits- oder Notfall
eine Arztin/einen Arzt der eigenen Wahl oder das nachstgelegene Krankenhaus aufzusuchen. In
diesem Falle wird nach organisatorischen Mdoglichkeiten der Einrichtung eine Begleitung

angeboten.

7.9. Die Verabreichung von Medikamenten erfolgt ausschlieB3lich nach schriftlicher arztlicher

Verordnung.

7.10. Der einwandfreie technische Zustand der nicht im Eigentum der Einrichtung stehenden
Hilfsmittel muss jederzeit gewahrleistet sein. Kommen Vertreterinnen der Bewohnerin/des
Bewohners den Priifpflichten wie z.B. TUV nicht nach, erfolgt die Beauftragung durch die
Einrichtung. Die Kosten werden von der Einrichtung nicht ibernommen, die Rechnung wird an
die zustandige Vertreterin/den zustandigen Vertreter Ubermittelt. Die Organisation der nicht im
Eigentum der Einrichtung stehenden Hilfsmittel wird gesondert vereinbart (s. Anlage dieses

Wohnvertrages).
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7.11. Sofern Urlaubsaktionen und/oder Aktivitaten mit Ubernachtung von der Einrichtung

durchgefuhrt werden, gilt folgendes:

= Die Teilnahme ist freiwillig.

= Die Einrichtung tbernimmt die Organisation und Durchfihrung nach den Winschen und
Bediirfnissen der Bewohnerinnen unter Beriicksichtigung der Betriebsbediirfnisse.

= Die Einrichtung Gbernimmt die Kosten fur Personal (Schlissel 1:4).

= Die Bewohnerin/Der Bewohner dbernimmt die Kosten fir Transport, Vollpension,
Reiseunfallversicherung, ggf. Kosten fiir zusatzliches Personal und fir ein angemessenes

Taschengeld.

8 8 Grenzen von Betreuungsleistungen

Aufgrund des Gesundheits- und Krankenpflegegesetzes (GuKG) und des Arztegesetzes sind bei
pflegerischen Leistungen Grenzen gesetzt. Von nicht dafiir ausgebildeten Mitarbeiterinnen der
Einrichtung werden keine pflegerischen oder medizinischen Leistungen, die ausschliel3lich eine
Arztin/ein Arzt oder diplomiertes Pflegepersonal durchfiihren darf, erbracht. Sind solche
Leistungen notwendig und kdnnen sie aus organisatorische Griinden (Dienstplangestaltung) nicht
von dafur fachlich ausgebildeten Mitarbeiterinnen erbracht werden, so behélt sich die Einrichtung
vor, die Pflegeleistung von ortsansassigen externen Anbietern (Hilfswerk etc.) zuzukaufen. Die
Kosten fir den Zukauf externer Pflegeleistungen tragt die Lebenshilfe Salzburg gGmbH. Ist ein
Zukauf externer Pflegeleistungen wegen Unplanbarkeit der zu erbringenden Pflegeleistung nicht
mdoglich, wird gemeinsam mit der Bewohnerin/dem Bewohner, ihrer/seiner Vertretung und
Vertrauensperson nach einer geeigneten Lésung gesucht. Diese kann auch in einem Wechsel in

eine andere Einrichtung der Lebenshilfe Salzburg bzw. in ein Seniorenheim bestehen.

§ 9 Entgelt- und Verrechnungsbestimmungen

9.1. Die Einrichtung verrechnet fir die Betreuungsleistungen und die Unterkunftsgewéahrung
einen mit dem Land Salzburg verhandelten Tagsatz.

9.2. Die Verrechnung des Tagsatzes erfolgt monatlich gegeniber der jeweils nach dem

Individualbescheid der Bewohnerin/des Bewohners zustandigen Behdrde.

9.3. Die Hbhe des Tagsatzes wird basierend auf dem Vertrag zwischen der Lebenshilfe Salzburg
gGmbH und dem Land Salzburg zwischen diesen beiden Parteien verhandelt und j&hrlich

angepasst (s. auch 7.2.).
9.4. Eine Barabldsung von in diesem Vertrag genannten Leistungen ist ausgeschlossen.

9.5. Ausdrucklich festgehalten wird, dass unter anderem die folgenden Positionen nicht von den

verrechneten Tagsatzen gedeckt sind:
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= personliche Kleidung; individuelle Tisch-, Bett- und Gebrauchswasche (Handtiicher 0.4.)

=  Waschekennzeichnung

= zuséatzliche und spezielle Verpflegung, z.B. koscheres Essen, Nahrungserganzungsmittel,
Sondennahrung, ...

* individuelle Ausstattung des Zimmers bzw. der Wohnung

= allféllige Reparaturen an eigenen Geraten

= Besuchsdienste und Einzelbegleitung, mit Ausnahme von Arztbesuchen

= private Haftpflichtversicherung

» individuelle Pflege- und Hygieneartikel

= personliche Heilbehelfe und deren Wartungs-, Reparaturkosten

= chemische Reinigung und Handwasche der persénlichen Waschesticke

= Friseur, Ful3pflege, Kosmetikbehandlungen

=  Eintritte bzw. Konsumation bei Freizeitaktivitaten

= private Fahrtkosten zu Angehdrigen bzw. von Angehérigen zurtick

= Medikamente, Rezeptgebihren, privat-/wahlarztliche und therapeutische Leistungen,
medizinisch-pflegerische Hilfsmittel (z.B. Inkontinenzartikel, Einlagen)

= Nutzung SAT- bzw. Kabel-TV, Internet, Privat- und Mobiltelefonie

= Zeitungen, Biicher, CDs, DVDs und sonstige Dinge des personlichen Bedarfs

8 10 Rechte und Pflichten der Bewohnerin/des Bewohners

10.1. Die Einrichtung sorgt in ihrem Wirkungsbereich gemall & 27d Abs. 3
Konsumentenschutzgesetz besonders fir die Wahrung folgender Rechte der Bewohnerin/des

Bewohners:

= Recht auf freie Entfaltung der Personlichkeit, auf anstandige Begegnung, auf Wahrung der
Menschenwirde, auf Selbstbestimmung sowie auf Wahrung der Privat- und Intimsphare

= Recht auf Wahrung des Brief-, Post- und Fernmeldegeheimnisses

= Wahrung der blrgerlichen und verfassungsgemafen Rechte, insbesondere auch Wahrung der
politischen und religidsen Selbstbestimmung, auf freie MeinungsauRerung und auf freie
Versammlung und auf die Bildung von Vereinigungen, insbesondere zur Durchsetzung der
Interessen der Bewohnerlnnen

» Recht auf verstandliche Information

» Recht auf Beschwerde (z.B. bei den Mitarbeiterinnen, der Leitung der Einrichtung, der
Bereichsleitung, der Ombudsstelle der Lebenshilfe Salzburg) und auf Behandlung derselben

= Recht auf freien Verkehr mit der AuRenwelt, auf Besuche durch Angehdrige und Bekannte und
auf Bentitzung von Fernsprechern

» Recht auf Gleichbehandlung ungeachtet des Geschlechts, der Abstammung und der Herkuntft,

der Rasse, der Sprache, der politischen Uberzeugung und des religidsen Bekenntnisses
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= Recht auf die zeitgemdRe medizinische Versorgung sowie eine adaquate
Schmerzbehandlung, auf freie Arzt- und Therapiewahl

= Recht auf personliche Wasche und Kleidung und auf eigene Einrichtungsgegenstande

= Recht auf Aufklarung Gber therapeutische und pflegerische Maflinahmen und Methoden

= Recht auf Sexualitat und Partnerschaft, auf Aufklarung und sexualagogische Begleitung sowie
Zusammenwohnen mit einer Partnerin/einem Partner

» Recht auf Einsicht in die bewohnerbezogene Dokumentation

» Recht auf Teilnahme an Bewohnerinnen- und Angehérigenversammlungen

= Recht auf Einbringen von Vorschlagen in allen Einrichtungsbelangen einschliel3lich Fragen der

Hausordnung soweit vorhanden einzubringen.

10.2. Die Bewohnerin/Der Bewohner hat ihre/seine vertraglichen Pflichten zu erfiillen, diese sind

insbesondere;:

» die Einhaltung der Hausordnung (soweit vorhanden) und soweit diese nicht mit den
vertraglichen Rechten der Bewohnerin/des Bewohners im Widerspruch steht

= die gebotene Riicksichthahme auf die berechtigten Interessen der Mitbewohnerinnen

= der schonende Umgang mit den zur Nutzung Uberlassenen Raumlichkeiten samt Ausstattung

= Zurickstellung der Unterkunft bei Beendigung dieses Vertrages in einem von den Fahrnissen
der Bewohnerin/des Bewohners gerdumten, nicht dber die normale Abnutzung
hinausgehenden und sauberen Zustand.

= Bei befristeten Bescheiden hat die Bewohnerin/der Bewohner bzw. ihre/seine Vertretung dafir
Sorge zu tragen, dass Antrage auf Verlangerung von Bescheiden rechtzeitig bei der Behdérde
eingereicht werden. Bei nicht erfolgter oder verspateter Einreichung von Antragen zur
Verlangerung von Bescheiden haftet die Bewohnerin/der Bewohner fur die eventuell

anfallenden Kosten.

10.3. Bei groblicher Verletzung der Pflichten aus diesem Vertrag sowie bei schwerwiegender
Stérung des Betriebes durch die Bewohnerin/den Bewohner wird die Einrichtung die
Bewohnerin/den Bewohner in Form eines persénlichen Gespraches ermahnen und sie/ihn auf die
mdoglichen Folgen der Fortsetzung ihres/seines Verhaltens hinweisen. Die Vertreterin/Der
Vertreter und die Vertrauensperson der Bewohnerin/des Bewohners sind zu diesem Termin unter
Bekanntgabe des Grundes mit eingeschriebenem Brief zu laden. Der Inhalt eines solchen
Gespraches wird schriftlich festgehalten. Eine Abschrift dieser Ermahnung wird der
Bewohnerin/dem Bewohner, ihrer/seiner Vertretung und Vertrauensperson unverzuglich

ausgefolgt bzw. mit eingeschriebenem Brief Gibersandt.
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§ 11 Haftung und Schadenersatz

11.1. Grundsatzlich haftet die Bewohnerin/der Bewohner fur die von ihr/ihm schuldhaft
verursachten Schaden am Eigentum der Einrichtung oder von Dritten (Verlust, Beschadigung

oder Zerstérung) im gesetzlichen Umfang.

11.2. Bei Abschluss dieses Vertrages werden Schaden, die im Rahmen der Betreuungszeiten am
Eigentum der Einrichtung oder von Dritten entstehen, von einer Betriebshaftpflichtversicherung
der Einrichtung gedeckt. Ausdriicklich wird festgehalten, dass eine Anderung dieser
Betriebshaftpflichtversicherung Zu einer Vertragsanpassung und allfalligen

Schadensersatzpflichten bei schuldhaft verursachten Schaden fihren kann.

11.3. Die Einrichtung  empfiehlt  ausdricklich  den  Abschluss  einer  privaten
Haftpflichtversicherung.

11.4. Die Bewohnerin/Der Bewohner haftet fir Schaden der Einrichtung, welche im
Zusammenhang mit der Vertragsbeendigung von der Bewohnerin/dem Bewohner schuldhaft
herbeigefiihrt wurden, im gesetzlichen Umfang.

11.5. Schéaden, die am Eigentum der Bewohnerin/des Bewohners durch die Einrichtung oder die
Mitarbeiterinnen der Einrichtung entstehen, sind im Rahmen der Betriebshaftpflichtversicherung
der Einrichtung gedeckt.

§ 12 Verschwiegenheitspflicht

12.1. Die Einrichtung verpflichtet sich zur Verschwiegenheit tber sdmtliche bewohnerbezogene
Daten gegeniber Dritten und zur Sicherstellung der Wahrung des Datenschutzes auch durch die

Mitarbeiterinnen der Einrichtung; dies Uber die Dauer dieses Vertragsverhaltnisses hinaus.

12.2. Die Bewohnerin/Der Bewohner erklart sich aber ausdrucklich einverstanden, dass die
Einrichtung personenbezogene Daten erhebt, automationsunterstitzt verarbeitet und weitergibt,

soweit

» Informationspflichten im Zusammenhang mit der Leistungserbringung gegeniber dem Land
Salzburg bestehen;

» dies im Zusammenhang mit der Aufnahme und Betreuung der Bewohnerin/des Bewohners in
einer Kranken-, Heil- oder Pflegeanstalt erforderlich ist;

= dies fir die Antragstellung an Behdrden zur Erlangung sozialer Unterstitzung fiur die
Bewohnerin/den Bewohner erforderlich ist;

= polizeiliche oder gerichtliche Aussagepflichten bestehen.

12.3. Die Einrichtung weist darauf hin, dass dem Land Salzburg sowohl detaillierte jahrliche

Beobachtungsberichte (ber die Bewohnerin/den Bewohner, um (ber die aktuelle
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Betreuungssituation zu berichten, als auch bei Vorliegen eines erhdhten oder intensiven

Betreuungsbedarfes entsprechende Antrage auf Anpassung des Tagsatzes Ubermittelt werden.

12.4. Die Bewohnerin/Der Bewohner ist damit einverstanden, dass die behandelnden Arztinnen
und ggf. externe Therapeutinnen den Mitarbeiterinnen der Einrichtung alle notwendigen
Informationen und Diagnosen mitteilen, die fir die adaquate Betreuung der Bewohnerin/des

Bewohners relevant sind.

12.5. Von der Einrichtung aufgenommene Fotos, Videos, Berichte und andere Daten dirfen ohne
Einverstandnis der Bewohnerin/des Bewohners nicht veroffentlicht werden. Das Einverstandnis
der Bewohnerin/des Bewohners muss eingeholt und ihr/sein Recht auf aktive Mitwirkung darf

nicht verletzt werden.

8§ 13 Voriubergehende Abwesenheit der Bewohnerin/des Bewohners

13.1. Es wird ausdrticklich darauf hingewiesen, dass Anspriiche auf die in diesem Wohnvertrag

genannten Leistungen nur bei Anwesenheit der Bewohnerin/des Bewohners gelten kénnen.

13.2. Geplante ~ Abwesenheiten sind den  Mitarbeiterinnen  der  Einrichtung  zur
Personaleinsatzplanung mindestens sechs Wochen im Voraus mitzuteilen. Unvorhersehbare
Abwesenheiten aus dringenden Grinden sind méglich.

13.3. Vorhersehbare Arzt- und Therapiebesuche sowie Amtswege, die nicht durch die Einrichtung
wahrgenommen werden, sind den Mitarbeiterinnen der Einrichtung unverziglich nach

Bekanntwerden, spatestens jedoch am Vortag des betreffenden Termins, bekanntzugeben.

13.4. Eine Verminderung der Tagsatze wegen Abwesenheit erfolgt entsprechend dem
Leistungsvertrag mit dem Land Salzburg. Zum Zeitpunkt des Wohnvertragsabschlusses erfolgen
seitens des Landes Salzburg auch wahrend Abwesenheiten Tagsatzzahlungen (abzlglich eines
fix vereinbarten Betrages in H6he von derzeit 10,00 Euro ab dem ersten Tag der Abwesenheit).
Die Bewohnerin/Der Bewohner hat derzeit keine Zahlungen zu tragen. Andert sich der
Leistungsvertrag mit dem Land Salzburg diesbeziglich, sind entsprechende Anpassungen im

Wohnvertrag méglich.

8 14 Vertragsdauer und —beendigung

14.1. Vertragsdauer
L] Das Vertragsverhaltnis beginnt mit dem Tag der Aufnahme in die Einrichtung am

und wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen.

L] Das Vertragsverhaltnis beginnt mit dem Tag der Aufnahme in die Einrichtung am

und endet am , ohne dass es einer Kiindigung bedarf.
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14.2. Kindigung durch die Bewohnerin/den Bewohner

Die Bewohnerin/Der Bewohner kann den Vertrag jederzeit unter Einhaltung einer einmonatigen
Kindigungsfrist zum Monatsletzten kundigen. Weiters kann die Bewohnerin/der Bewohner den
Vertrag ohne Einhaltung einer Frist sofort auflosen, wenn ihr/ihm die Fortsetzung des Vertrages
bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist nicht zuzumuten ist. Die Einrichtung hat der Bewohnerin/dem
Bewohner, deren/dessen Vertretung und Vertrauensperson unverziglich schriftlich den Erhalt der
Kiindigung zu bestatigen.

14.3. Kundigung durch die Einrichtung

Die Einrichtung kann den Vertrag nur, dies allerdings auch wenn er befristet ist, aus wichtigem

Grund kundigen. Die Kiindigung hat schriftlich zu erfolgen. Ein wichtiger Grund liegt zum Beispiel

insbesondere vor, wenn

1. der Betrieb der Einrichtung eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder in seiner Art verandert
wird, sodass eine adaquate Betreuung nicht mehr méglich ist;

2. das Vertragsverhéltnis nach dem Salzburger Behindertengesetz zwischen dem Land
Salzburg und der Einrichtung beendigt wird;

3. der physische und/oder psychische Zustand der Bewohnerin/des Bewohners sich derart
verandert hat, dass eine Betreuung und Pflege in der Einrichtung nicht mehr méglich ist (s. 8§
8);

4. die Bewohnerin/der Bewohner den Betrieb trotz einer Ermahnung der Einrichtung und trotz
der dagegen ergriffenen zumutbaren Mal3nahmen zur Abhilfe fortgesetzt derart schwer stért,
dass der Einrichtung oder den Mitbewohnerinnen ihr/sein weiterer Aufenthalt in der

Einrichtung nicht mehr zugemutet werden kann.

Im Fall der Ziffer 1 kann die Einrichtung den Vertrag unter Einhaltung einer dreimonatigen, sonst

unter Einhaltung einer einmonatigen Kiindigungsfrist zum Monatsletzten kindigen.

14.4. Im Falle der Gefahrdung von Leib und Leben der Mitarbeiterinnen der Einrichtung oder der
Mitbewohnerlnnen durch die Bewohnerin/den Bewohner ist die Einrichtung nach Ergreifung aller
zumutbaren sonstigen MalBnahmen (Verstandigung Polizei und Amtsarzt) berechtigt, den Vertrag

mit sofortiger Wirkung aufzulésen.

14.5. In jedem Fall der Kiindigung durch die Einrichtung verstandigt die Einrichtung zugleich die
Bewohnerin/den Bewohner, deren/dessen Vertretung und Vertrauensperson sowie die fur die

Verrechnung zustandige Behorde.

14.6. Festgehalten wird, dass die Vertragspartnerinnen (Einrichtung, Bewohnerin bzw.
deren/dessen Vertretung) den Vertrag jederzeit einvernehmlich ohne Angabe von Grinden

auflésen kdnnen. Die Beabsichtigung einer einvernehmlichen Auflésung ist der Vertrauensperson
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rechtzeitig davor schriftlich mit eingeschriebenem Brief mitzuteilen. In ebendieser Form ist die

Vertrauensperson von der erfolgten einvernehmlichen Auflésung zu verstandigen.

14.7. Die Unterkunft ist spatestens an jenem Tag, an welchem der Vertrag endet, geraumt von
den Fahrnissen der Bewohnerin/des Bewohners in einem nicht tUber die normale Abnutzung
hinausgehenden, sauberen Zustand zu Ubergeben. Die Einrichtung ist andernfalls berechtigt, ab
dem ersten Tag nach Vertragsende bis zur RGumung des Zimmers ein Entgelt von taglich 30,00
Euro zu verrechnen. Die Einrichtung ist weiters berechtigt, fir den Fall, dass das Zimmer nicht
innerhalb von fanf Tagen nach Vertragsende geraumt wird, die Rdumung und Lagerung der

Fahrnisse der Bewohnerin/des Bewohners auf deren/dessen Kosten zu veranlassen.

14.8. Der Vertrag wird durch den Tod der Bewohnerin/des Bewohners aufgehoben. Die
Einrichtung erstellt Uber die in der Unterkunft befindlichen Fahrnisse der verstorbenen
Bewohnerin/des verstorbenen Bewohners nach Mdoglichkeit unter Hinzuziehung einer
Angehdrigen/eines Angehorigen oder der Sachwalterin/des Sachwalters als Zeuglnnen eine
Inventarliste. Die Unterkunft ist von der Rechtsnachfolgerin/dem Rechtsnachfolger der
verstorbenen Bewohnerin/des verstorbenen Bewohners innerhalb von zehn Tagen nach dem Tod
der Bewohnerin/des Bewohners von deren Fahrnissen zu raumen. Die Einrichtung ist weiters
berechtigt, fir den Fall, dass das Zimmer nicht innerhalb von zehn Tagen nach dem Todestag
geraumt wird, die Raumung und Lagerung der Nachlassgegenstande auf Kosten der

Rechtsnachfolgerin/des Rechtsnachfolgers zu veranlassen.

8 15 Schlussbestimmungen

15.1. Sofern Leistungen der Einrichtung in diesem Vertrag zwar beschrieben, jedoch nicht
angekreuzt sind, ist dies als Hinweis im Sinne des § 27d Abs. 2 letzter Satz
Konsumentenschutzgesetz zu verstehen, dass die Einrichtung solche Leistungen gegeniiber der

Bewohnerin/dem Bewohner nicht erbringt, vermittelt oder verlangt.

15.2. Eine vorhandene Hausordnung ist in der jeweils gliltigen Fassung im Eingangsbereich der
Einrichtung ausgehangt und wird ausdricklich zum Vertragsbestandteil erklart. Die im Zeitpunkt
des Unterkunftsbezuges aktuelle Fassung der Hausordnung wird der Bewohnerin/dem Bewohner

bei Bezug der Unterkunft ausgeh&ndigt.

15.3. Dieser Vertrag regelt die wechselseitigen Rechte und Pflichten zwischen Einrichtung und
Bewohnerin abschlieRend, mindliche Nebenabreden welcher Art auch immer bestehen zum
Zeitpunkt des  Abschlusses dieses Vertrages nicht.  Vertragsanderungen  oder
Vertragserganzungen bedirfen zu ihrer Gultigkeit der Schriftform, so auch das Abgehen vom

Schriftformerfordernis.

15.4. Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder

werden, bleibt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen dieses Vertrages hiervon unberihrt.
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Anstelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung gilt diejenige wirksame oder
durchfihrbare Bestimmung als vereinbart, die der mit der unwirksamen oder undurchfihrbaren
Bestimmung verfolgten am nachsten kommt. Entsprechendes gilt fur die erganzende
Vertragsauslegung.

15.5. Dieser Vertrag unterliegt ausschlieBlich 0Osterreichischem Recht. Ausschliel3licher
Gerichtsstand fir Streitigkeiten aus oder in Zusammenhang mit diesem Vertrag ist das sachlich
zustandige Gericht in dem Gerichtsprengel, in dem sich der gewohnliche Aufenthaltsort der
Bewohnerin/des Bewohners befindet.

15.6. Die Urschrift dieses Vertrages verbleibt bei der Einrichtung. Die Bewohnerin/Der Bewohner,
deren/dessen Vertretung und Vertrauensperson erhalten eine Abschrift, deren Erhalt von den

genannten Personen hiermit bestatigt wird.

15.7. Sollte der Abschluss dieses Vertrages einer pflegschaftsgerichtlichen Genehmigung
bedirfen, wird dieser Vertrag erst mit Erteilung dieser Genehmigung rechtswirksam. Allfallige
Kosten Ubernimmt die Bewohnerin/der Bewohner. Grundsatzlich bedarf es gemal §27d Abs. 6

des Konsumentenschutz-Gesetzes keiner pflegschaftsgerichtlichen Genehmigung des Vertrages.

§ 16 Unterschriften

, am

(Bewohnerin) (Vertreterln der Bewohnerin/
des Bewohners)
[J Sachwalterin
[] Einstweilige/r Sachwalterin

(Angehorige)

Fir die Lebenshilfe Salzburg gGmbH

(Leitung der Einrichtung)

Je eine Ausfertigung des Wohnvertrags ergeht an
[ die Bewohnerin/den Bewohner [ die Vertrauensperson L] Angehorige

1 die Einrichtung L1 die Vertreterin/den Vertreter der Bewohnerin/des Bewohners
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Anlagen des Wohnvertrages

= Kopie der Sachwalterurkunde (Anlage 1)

= Namhaftmachung der Vertrauensperson (Anlage 2)

= Schlusseliibergabequittung (Anlage 3)

= Liste Privatinventar der Bewohnerin/des Bewohners (Anlage 4)

= Taschengeldregelung (Anlage 5)

= Regelungen zur Gesundheitsvorsorge: Medikamenten- und Hilfsmittelverwaltung,
Benennung der Haus-/Facharztinnen, Betreuung im Krankheitsfall (Anlage 6)

= Vereinbarung mobliertes Zimmer (Anlage 7)

= Hausordnung soweit vorhanden (Anlage 8)

Wohnvertrag Wohnen mit Tagesstruktur Stand August 2015 Seite 19 von 19



